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La Caisse Nationale des Industries Electriques et
Gazieres (CNIEG) confie deux Tierce Maintenance
Applicative a GFI Informatique

GFI Informatique région Ouest assure pour 4 ans les TMA fonctionnelle et
développement de la CNIEG basée a Nantes

La CNIEG geére I'ensemble des pensions de vieillesse, d'invalidité et de décés pour les
144.000 agents d'EDF, de Gaz de France et des Entreprises Non Nationalisées (ENN). Elle
dispose des informations de carriére de 145.000 personnes. Elle a, de plus, en charge le
versement des prestations familiales par délégation de la CNAF (Caisse Nationale des
Allocations Familiales). Ces deux missions représentent un versement annuel de
3,2 milliards d’euros par an.

En juillet 2005, la CNIEG a décidé de lancer un appel d’offres pour le renouvellement de la
TMA-développement, sous la forme d’un « dialogue compétitif » régi par le code des
marchés publics. Le dialogue compétitif consiste a répondre a I'appel d’offres en plusieurs
phases, la proposition finale étant soumise a une commission des marchés. Fin 2005, GFI
Informatique a été retenue face a deux SSIlI concurrentes.

En janvier 2006, la CNIEG a lancé un deuxiéme appel d’offre pour le renouvellement de la
TMA-fonctionnelle, qui était détenue par GFI Informatique depuis 2003. L’'expertise de
I’équipe fonctionnelle sur 'ensemble des process métier pensions/retraites et le prix des
prestations a permis a GF| Informatique de remporter cette 2°™ TMA et de consolider ainsi
sa présence a la CNIEG.

Pour honorer ces 2 TMA, une équipe de 18 personnes assure les activités de conception,
développement et recette sur 'ensemble des Systémes d’Information (hors Paie Pensions)
reposant sur I'AGL PeopleSoft, le moteur de régles RULES, SQL-SQR, et sur les nouvelles
techniques UML-J2EE (Atelier Open Source). Les prestations GFIl Informatique sont
assurées dans le cadre de la démarche Qualité de la CNIEG (certifiee ISO 9001 V2000)
avec des exigences fortes en matiére de conformité des livrables (Documentations et
codes) et du respect des délais sur la base de facturation en mini-forfaits. Aprés trois mois
de fonctionnement, le taux de conformité des livrables et le respect des délais sont
supérieurs a 96 %.



A propos de GFI Informatique

GFI Informatique est un groupe international de services en technologies de l'information.
En 2005, le groupe a réalisé un chiffre d'affaires de 543,8 millions d'euros et compte plus de
7000 collaborateurs. En 2006, I'acquisition des Groupes Adelior et Actif apporte a GFl
Informatique un millier de professionnels et 75 millions d’euros de chiffre d’affaires. GFI
Informatique met au service de ses clients son expertise en matiére de conseil, de solutions
logicielles, d'ingénierie, d'intégration de systémes et d'infogérance. Présent a tous les
stades du cycle de vie des systémes d'information, GFIl Informatique s’adresse
principalement aux grandes entreprises, aux administrations et aux collectivités territoriales.
Le Groupe compte plus de 40 agences en France et 9 implantations en Europe du Sud,
Europe du Nord, Maroc et Canada.
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